
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

แนวทางการปฏิบัติงานด้านจริยธรรม 

(Dos & Don´ts)  
 

ควรกระทำ ไม่ควรกระทำ 

1. จงรกัภักดตี่อประเทศชาติ   มีความภูมิใจใน 
ความเป็นไทย  รกัษาผลประโยชน์ของชาติ  และรกัษา 
ความลับเก่ียวกับความม่ันคงของชาต ิ

2. มีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศให้เจริญก้านหน้า 

3. นำหลักธรรมศาสนาทีต่นเคารพนับถือมา 
ประกอบการปฏิบัติหน้าที่ราชการ 

4.  ส่งเสริม   สนับสนุนให้มีการปฏิบัติศาสนกิจ 
สืบทอดและทำนุบำรุงศาสนาให้มีความเจริญย่ังยืน 

5.  แสดงออกถึงความเคารพ  เทิดทูน  และรกัษาไว้ซ่ึง 
สถาบันพระมหากษัตริย ์

1. ไม่แสดงออกในลักษณะที่ส่อไปในทางดูแคลนหรือ 
ด้อยค่าความเป็นไทย  อนัอาจก่อให้เกิดความเสื่อม 
เสียต่อภาพลักษณ์ของประเทศชาติ 

2. ไม่ควรกระทำการอันอาจมีลักษณะเป็น 
การกระทบกระเทือนต่อความม่ันคงของชาติ 

3. ไม่แสดงกิริยาวาจาหรอือาการในเชิงลบหลู่ 
ดูแคลนหรือด้อยค่าศาสนาใดศาสนาหน่ึง 
4. ไม่ขัดขวางการทำนุบำรุงศาสนาและการปฏิบตัิ 
ศาสนกิจท้ังปวง 



 
 
 
 

ควรกระทำ ไม่ควรกระทำ 

6. สนับสนุนและมีส่วนร่วมกับกิจกรรมเฉลิม 
พระเกียรติในโอกาสต่าง  ๆ  

7. แสดงออกถึงความเชื่อมั่นและสนับสนุน 
การปกครองระบบประชาธิปไตยอันมี 
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

8.  ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 

โปร่งใส  ตรวจสอบได ้

9.  รับประโยชน์จากการปฏิบัติราชการเฉพาะที่ 
ทางราชการจดัให้ตามกฎหมายและระเบียบ 

1 0 .  มีจิตส านึกที่ดีและตระหนักในหน้าที่ของ 
ผู้จัดทำ บริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของ 
ประชาชนและประเทศชาติ 

1 1 . ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความรับผิดชอบโดยคำนึงถึง 
ผลกระทบทางสังคม   สิ่งแวดล้อม  สิทธิมนุษยชน 

ศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์  และสิทธิเสรีภาพของบุคคล 

1 2 .  รับผิดชอบในผลการปฏิบัติหน้าท่ีราชการ 

ของตนพร้อมท่ีจะรับการตรวจสอบและรับผิด 
ในผลของการปฏิบัติงานเม่ือเกิดความบกพร่อง 
ผิดพลาดขึ้น 

13 .  ปฏิบัติหน้าท่ีราชการด้วยความถูกต้อง 
ชอบธรรมตามกฎหมายและตามทำนองคลองธรรม 

1 4 .  ปฏิบัติตามคำสั่งผู้บังคับบัญชาที่ชอบด ้วย 

กฎหมายและกล้าคัดคา้น หรือโต้แย้งค าสั่ง 
ท่ีไม่ถูกต้องหรือไม่ชอบด้วยกฎหมาย 

1 5 .  กล้าแจ้งเหตุหรือร้องเรียนในกรณีท่ีพบเห็น 

การกระทำผิดหรือการกระทำที่อาจก่อให้เกิด 

ความเสียหายแก่ทางราชการ 

1 6 .  ยืนหยัดในการปฏิบัติงานในหน้าท่ีตามหลักวิชา 
และจรรยาวิชาชีพด้วยความกลา้หาญ 

5. ไม่แสดงออกด้วยกริิยาอาการหรือวาจาในลักษณะ 
ท่ีไม่ให้เกียรติหรือไม่จงรักภักดีต่อสถาบัน 
พระมหากษัตริย ์

6. ไม่แสดงถึงพฤติกรรมซึ่งมีนัยเป็นการแสวงหา 

ประโยชน์โดยมิชอบ 

7. ไม่กระทำการอันส่อไปในทางที่อาจตีความไดว้่า 
เป็นการขัดกันระหว่ างประโยชน์ส่วนบุคคลกับ 
ประโยชน์ส่วนรวม 

8. ไม่หาทางปฏิเสธ  บ่ายเบี่ยง  เกี่ยงงาน ในการ 
ปฏิบัติหน้าที่และการอ านวยความสะดวกแก่ 
ประชาชนท่ีมาขอรับบริการ 

9. ไม่ปฏิเสธความรับผิดชอบหรือปัดความรับผิดชอบ 
ของตนไปให้ผู้อ่ืนเม่ือเกิดความบกพร่องหรือ 
ผิดพลาดในการปฏิบัติงานขึ้น 

10.ไม่หาทางปฏิเสธการตรวจสอบของบุคคลหรือ 
หน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีตรวจสอบ 

11. ไม่อาศัยช่องว่างทางกฎหมายเพื่อเอื้อต่อการ 

กระทำผิดระเบียบแบบแผนของทางราชการ 

1 2 . ไม่ปฏิบัติตามคำสั่ง  คำขอร้อง  คำขู่หรืออิทธพิล 

ใดๆ ในการชักจูงให้กระทำความผิดหรือกระทำใน 
ส่ิงท่ีไม่ถูกต้องชอบธรรม 

1 3 . ไม่ปฏิบัติหน้าท่ีโดยหวังเพียงผลงานหรือเพียง 
เพื่อให้งานเสร็จ โดยไม่คำนึงถึงผลกระทบหรือ 

ความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้น 

14.  ไม่ปฏิเสธ  ละเลย  หรือเพิกเฉยในการแก้ไข 
ปัญหาความเดือนร้อนหรือบรรเทาทุกข์ให้แก่ 
ประชาชน 

15.   ไม่ปิดบังหรือปฏิเสธการให้ข้อมูลข่าวสารที่ 
ถูกต้องแก่ประชาชนและผูป้ฏิบัติงานท่ีเก่ียวข้อง 
16.   ไม่เลือกปฏิบัติโดยอาศัยเหตุของความแตกต่าง 
ในเรื่องเชื้อชาติศาสนา  เพศ  อายุ สภาพรา่งกายหรือ 



 
 
 
 
 
 
 

ควรกระทำ ไม่ควรกระทำ 

17 .  เปิดเผยการทุจริตท่ีพบเห็นหรือรายงาน 

การทุจริตประพฤติมิชอบต่อผู้บังคับบัญชาหรือ 

ผู้มีหน้าท่ีรับผิดชอบโดยไม่ปล่อยปละละเลย 

1 8 .  ให้ความช่วยเหลือประชาชนท่ีถูกละเมิดหรือ 

ได้รับการปฏิบัติท่ีไม่เป็นธรรมโดยไม่ชักช้า 

1 9 .  ปฏิบัติหน้าท่ีราชการโดยยึดถือประโยชน์ 

ส่วนรวมเหนือกว่าประโยชน์ส่วนบุคคล 

20 .  มีความมุ่งมั่น   เสียสละ   มีจิตสาธารณะ 

ในการปฏิบัติหน้าที่เพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน 

21 .  สามารถแยกเร่ืองส่วนตัวออกจากหน้าท่ี 

การงาน 

2 2 .  มีจิตอาสา   โดย อุทิศตนกระทำการอันเป็น 

ประโยชน์ต่อส่วนรวม 

2 3 .ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ  มีประสิทธิภาพ 

เพ่ือให้งานสัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 

อย่างแท้จริง 
24 .  ใช้ทรัพยากรและงบประมาณของทางราชการ 

อย่างประหยัดและคุ้มค่า  รวมทั้งปฏิบัติงานให้ทันต่อ 
เวลาและสถานการณ์ 

25.  ให้บริการและอำนวยความสะดวกแก ่
ประชาชนด้วยความรวดเร็ว  เต็มใจ  ปราศจากอคติ 
และไม่เลือกปฏิบัติ 
2 6 .  มุ่งพัฒนาและรักษามาตร ฐานการทางานที่ดี 
โดยพัฒนาตนเองอย่างตอ่เน่ือง   เลือกใช้เทคโนโลยี 
ที่ทันสมัยอย่างเหมาะสม   และเชื่อมั่นในระบบ 
การทางานเป็นทีม 

2 7 . รับฟังความคิดเห็น  พร้อมทีจ่ะตอบชี้แจง  และ 

อธิบายเหตุผลให้แก่ประชาชน  ผู้ร่วมงานและผู้มี 
ส่วนเก่ียวข้อง 
2 8 .ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเสมอภาพ  เป็นธรรม 

และเท่ียงธรรม 

สถานะทางเศรษฐกิจ สังคม  และความเชื่อทาง 
การเมือง 
17.   ไม่อาศัยตำแหน่งหน้าที่ในการอำนวยประโยชน ์
หรือเลือกปฏิบัติต่อนักการเมืองหรือพรรคการเมือง 
1 8 .ฟุ่มเฟือย  หรือไม่ดำรงตนเกินฐานานุรูปแห่ง 
ตน 

19.   ไม่ประพฤติหรือกระทาการใด  ๆ  อันอาจเป็น 
เหตุให้เสื่อมเสียเกียรติภมูิ  ศักดิ์ศรี   และภาพลักษณ์ 
ของตนเองและราชการ 

20.   ไม่แสดงกิริยาอาการหรือพฤติกรรมอันมี 
ลักษณะเป็นการคุกคามทางเพศ 



 
 
 
 
 
 
 

ควรกระทำ ไม่ควรกระทำ 

2 9 .  ปฏิบัติหน้าที่โดยละเว้นจากการใช้อคติ   ได้แก ่

ความรกั   ความโกรธ   ความกลวั   ความหลง 
มาประกอบการติดสินใจในเรื่องต่าง  ๆ  

3 0 . วางตัวเป็นกลางทางการเมือง 
3 1 . ดำรงตนเป็นข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 

ที่ดีโดยน้อมนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
พระบรมราโชวาท  หลักคาสอนทางศาสนา  และ 
จรรยาวิชาชีพมาใช้ในการดำเนินชีวิตและการปฏิบัติ 
หน้าท่ี 

3 2 . ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดี ด้วยการปฏิบัติหน้าที ่
ของปวงชนชาวไทย  เคารพต่อกฎหมาย  มีวินัย  และ 
รักษาไว้ซึ่งวัฒนธรรม  ขนบธรรมเนียม  และประเพณี 
อันดีงาม 

3 3 . ดำเนินชีวิตอย่างเรยีบง่าย  ประประหยัด 

3 4 . เข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคมและ 

ประเทศชาติตามความเหมาะสม 

 

 


